Zatacznik nr 1 do Uchwaty Zarzadu
.Koleje Matopolskie” sp. z 0.0. nr 71/2026 z dnia 28 kwietnia 2026 r.

Zmiana nr 10 do ,,Regulaminu Przewozu oséb, rzeczy i zwierzat oraz obstugi i odprawy
podréznych ,,Koleje Matopolskie” sp. z 0.0. (RPO — KML)”

W Regulaminie Przewozu osob, rzeczy i zwierzat oraz obstugi i odprawy podréznych ,Koleje
Matopolskie” sp. z 0.0. (RPO-KML), z dniem 19 maja 2026 r. wprowadza sie nastepujgce
zmiany:

1. Na stronie tytutowej tre$¢ , Tekst jednolity obowigzujgcy od dnia 01 kwietnia 2026 r.”
zastepuje sie tredcig ,Tekst jednolity obowigzujgcy od dnia 19 maja 2026 r.”;

2. w82
1) w pkt 1 po lit. d dodaje sie nowe lit. e-h, ktére otrzymujg brzmienie:

»€. mLegitymacja emeryta/rencisty — umozliwia potwierdzenie uprawnien do przejazdu
ulgowego podczas kontroli biletow,

f. mLegitymacja osoby niepetnosprawnej — umozliwia potwierdzenie uprawnieh do przejazdu
ulgowego podczas kontroli biletéw,

g. mLegitymacja stuzbowa nauczyciela — umozliwia potwierdzenie uprawnien do przejazdu
ulgowego podczas kontroli biletéw,

h. mLegitymacja Ulgowych Ustug Transportowych — umozliwia potwierdzenie uprawnieh do
przejazdu ulgowego podczas kontroli biletéw,”

2) pkt 2 otrzymuje nowe, nastepujgce brzmienie:

»2) aplikacja Jakdojade — aplikacja, za pomoca ktérej prowadzona jest sprzedaz biletéw na
przejazdy pociggami KML na zasadach okreslonych w Regulaminie sprzedazy przez Aplikacje
Jakdojade biletow waznych na przejazd pociggami ,Koleje Matopolskie” sp. z o.o0.
(Regulaminie JAKDOJADE-KML.), dostepnym na stronie internetowej przewoznika;”

3) pkt 6 otrzymuje nowe, nastepujgce brzmienie:

,»0) bilet elektroniczny — bilet zakupiony w systemach elektronicznej sprzedazy biletéw:
E-PODROZNIK BILETY, Bilkom, Jakdojade, KOLEO, SkyCash lub innych, oferujgcych zakup
biletbw na przejazdy pociggami KML; rozumie sie przez to takze bilet zakupiony za
posrednictwem strony internetowej przewoznika: https://kolejemalopolskie.com.pl;”

4) pkt 13 otrzymuje nowe, nastepujgce brzmienie:

»13) mobilne i elektroniczne kanatly sprzedazy — rozumie sie przez to kanaty sprzedazy
biletéw na pociggi uruchamiane przez KMt przy uzyciu systemow sprzedazy w serwisach
internetowych lub aplikacjach mobilnych —oprogramowaniu dostepnym m.in na systemie iOS
i Android instalowanym na urzadzeniach typu telefon komérkowy, tablet, smartfon,
(E-PODROZNIK BILETY, BILKOM, Jakdojade, KOLEO, SkyCash i inne), jednakze
z wylgczeniem systemu MKA i aplikacji iIMKA;”

5) pkt 26 otrzymuje nowe, nastepujgce brzmienie:

»26) Regulamin JAKDOJADE - KML - rozumie sie przez to Regulamin sprzedazy przez
Aplikacje JAKDOJADE biletow waznych na przejazd pociggami ,Koleje Matopolskie” sp. z 0.0.
(Regulamin  JAKDOJADE-KML), dostepny na stronie internetowej przewoznika:
www.kolejemalopolskie.com.pl;”
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3. w§é:
1) wust. 2 pkt 12 otrzymuje nowe, nastepujgce brzmienie:

»12) imie i nazwisko wtasciciela biletu imiennego, nadrukowane przy zakupie biletu;”

2) w ust. 3 pkt 2 otrzymuje nowe, nastepujgce brzmienie:

»2) imie i nazwisko wtasciciela biletu imiennego, nadrukowane przy zakupie biletu;”

4. w § 10 ust. 4 pkt 2 otrzymuje nowe, nastepujace brzmienie:

»2) bilety miesieczne imienne na przejazd od i do wskazanych przez podréznego stacji, na
ktérych zatrzymuja sie pociggi KML (w zaleznosci od kanatu sprzedazy),”

5. w 8§11 ust. 1 usuwa sie pkt 7 i w zwigzku z tym dotychczasowe pkt 8-11 otrzymuja
odpowiednio numeracje 7-10,
6. w 814 ust. 10 otrzymuje nowe, nastepujace brzmienie:

,10. Jezeli zmiana umowy przewozu wymaga dokonania wymiany biletu — w ramach
przewoznika — postepuje sie w nastepujgcy sposob:

1) w kasie biletowe] — dokonuje sie zwrotu naleznosci za niewykorzystany bilet (bilet nie
wymaga poswiadczenia), na zasadach okreslonych w niniejszym paragrafie, bez
potrgcania odstepnego, a nastepnie wydaje sie nowy bilet na przejazd, zgodnie
z zyczeniem podréznego;

2) w pociggu — na niewykorzystanym bilecie obstuga pociggu zamieszcza wiasciwe
poswiadczenie, a nastepnie wydaje nowy bilet na przejazd, zgodnie z zyczeniem
podréznego.

Zwrotu naleznosci dokonuje kasa biletowa, bez potrgcania odstepnego. Powyzszy przepis

nie ma zastosowania do biletéw zakupionych przez internetowe kanaty dystrybucji, np.

system E-PODROZNIK BILETY, system KOLEO, system SkyCash, aplikacje Jakdojade,
czy system BILKOM.”

7. w819:
1) wust. 1 pkt 3 usuwa sie lit. c,
2) ust. 3 otrzymuje nowe, nastepujgce brzmienie:

»3. W przypadkach okreslonych w ust.1 pkt 1 lit. a oraz lit. e, pkt 3 lit. a-b oraz pkt 4 nalicza sie
optaty wskazane w ust. 2.”

8. § 24 (,Rzeczy znalezione”) otrzymuje nowe, nastepujace brzmienie:
»S 24. Rzeczy znalezione

1. Rzeczy znalezione w pociggu przyjmuje obstuga danego pociggu.

2. W przypadku, gdy KML zna osobe uprawniong do odbioru rzeczy znalezionej
(np. gdy rzecz znaleziona zawiera imi¢ i nazwisko oraz dane kontaktowe umozliwiajgce
powiadomienie tej osoby), niezwtocznie zawiadamia jg o znalezieniu rzeczy i wzywa do
jej odbioru, podajgc termin, miejsce i godziny odbioru. Jezeli osoba uprawniona do odbioru



10.

11.
12.

13.

14.

15.

rzeczy znalezionej nie zgtosi sie w wyznaczonym terminie, KMt przekazuje rzecz

znaleziong do wiasciwego starosty.

W przypadku, gdy KML znalazta papiery warto$ciowe, kosztownosci lub rzeczy o wartosci

historycznej, naukowej lub artystycznej i nie zna osoby uprawnionej do ich odbioru lub nie

zna jej miejsca pobytu, oddaje rzecz niezwiocznie witasciwemu staroscie, chyba ze

znalezione zostaty jedynie pienigdze, a ich kwota nie przekracza 5% minimalnego

wynagrodzenia za prace, o ktérym mowa w odpowiednich przepisach, obowigzujgcego w

dniu znalezienia pieniedzy lub — w przypadku znalezienia pieniedzy w walucie obcej —

réwnowartosci tej kwoty w tej walucie, obliczonej wedtug kursu $redniego ogtaszanego

przez Narodowy Bank Polski w dniu ich znalezienia, a w przypadku gdy w tym dniu nie

ogtoszono takiego kursu — wedtug ostatniego kursu ogtoszonego przed tym dniem.

W przypadku, gdy KML znajdzie dokument zawierajgcy dane osobowe i nie zna osoby

uprawnionej do jego odbioru lub nie zna jej miejsca pobytu, oddaje go niezwtocznie

wiasciwemu staroécie, chyba ze dokument ten zawiera informacje o innym sposobie

postepowania w przypadku jego znalezienia.

W przypadku, gdy KML znajdzie dowdd osobisty, niezwlocznie przekazuje dokument

najblizszej jednostce organizacyjnej policji, innemu organowi administracji publicznej albo

konsulowi Rzeczypospolitej Polskiej.

W przypadku, gdy KML znajdzie paszport, niezwtocznie przekazuje dokument najblizszej

jednostce organizacyjnej policji, strazy granicznej, wojewodzie, innemu organowi

administracji publicznej albo konsulowi Rzeczypospolitej Polskiej.

Jesli KMt znalazta rzecz, ktérej cechy zewnetrzne lub umieszczone na niej znaki

szczegollne wskazujg, ze stanowi ona sprzet lub ekwipunek wojskowy, oddaje rzecz

niezwlocznie wtasciwemu staro$cie albo najblizszej jednostce organizacyjnej Zandarmerii

Wojskowej.

Jesdli KML znajdzie dokument wojskowy, w szczegdlnosci legitymacije, ksigzeczke lub

zaswiadczenie wojskowe albo karte powotfania, niezwiocznie oddaje go organowi

wskazanemu w dokumencie, a w przypadku gdy dokument ten nie zawiera informacji o

sposobie postepowania w przypadku jego znalezienia — wilasciwemu staroscie albo

najblizszej jednostce organizacyjnej Zandarmerii Wojskowe;.

W przypadku, kiedy KML nie zna osoby uprawnionej do odbioru rzeczy lub jej miejsca

pobytu, o znalezieniu rzeczy zamieszcza ogtoszenie na stronie internetowej:

www.kolejemalopolskie.com.pl.

Po uptywie 30 dni od dnia otrzymania rzeczy, KML niezwlocznie przekazuje rzecz

znaleziong wiasciwemu staroscie, chyba, ze w tym terminie zgtosi sie osoba uprawniona

do jej odbioru, z wytgczeniami wskazanymi w przepisach poprzedzajgcych oraz w ustawie

z 10 lutego 2015 r. o rzeczach znalezionych.

Rzeczy znalezione, ulegajgce szybkiemu zepsuciu, KMt niezwiocznie sprzedaje.

W przypadku, gdy KMt sprzeda rzecz ulegajgcg szybkiemu zepsuciu, suma uzyskana ze

sprzedazy wchodzi w miejsce rzeczy sprzedanej po potrgceniu kosztow sprzedazy.

Pracownik KML przyjmujgcy rzeczy znalezione jest zobowigzany do ich sprawdzenia w

obecnosci znalazcy lub dwéch swiadkow.

Na kazdg przyjetg rzecz znaleziong sporzadza sie pokwitowanie znalezienia rzeczy.

Znalazca na zyczenie otrzymuje potwierdzenie.

Pokwitowanie znalezienia rzeczy zawiera miedzy innymi:

1) dane znalazcy (imie i nazwisko);

2) date, numer pociggu i miejsce (nazwe stacji/przystanku osobowego) znalezienia
rzeczy;
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3) krotki i precyzyjny opis rzeczy oraz ewentualnie zawartosci rzeczy znalezionej
(np. walizka);

4) dane osoby przyjmujacej (imie, nazwisko);

5) date przekazania rzeczy;

6) zastrzezenie znalazcy o zgdaniu znaleznego.

Jezeli zachodzi uzasadnione podejrzenie, ze rzecz znaleziona stwarza bezposrednie

zagrozenie bezpieczenstwa lub zawiera niebezpieczng zawarto$¢, nalezy natychmiast

fakt ten zgtosi¢ odpowiednim organom (np. Policji).

Dane dotyczgce punktu przechowywania rzeczy znalezionych, godzin jego otwarcia oraz

numer telefonu wskazane sg na stronie internetowej KML.

Osoby poszukujgce rzeczy zagubionej, ktore zgtosza sie do KML, sg obowigzane:

1) okresli¢, jaka rzecz (przedmiot) zostata zagubiona, opisac¢ tg rzecz, podajgc wyglad
badz znaki szczegodine;

2) przedstawi¢ dowody potwierdzajgce prawo wiasnosci do zagubionej rzeczy
(np. dowdd zakupu przedmiotu, numery seryjne, wtasne oznaczenia bgdz opis
widocznych srodkéw zuzycia).

Rzecz znaleziong wydaje sie osobie uprawnionej do jej odbioru, po udowodnieniu przez

nig prawa wilasnosci oraz po okazaniu dokumentu tozsamosci. Dane

z dokumentu (imie¢ i nazwisko, numer dokumentu tozsamosci) sg wpisywane

w poswiadczeniu odbioru rzeczy, na ktérym odbiorca poswiadcza czytelnym podpisem jej

odbior.

KML moze odméwié wydania rzeczy, jezeli osoba zgtaszajgca sie po odbioér nie

uprawdopodobni w sposob dostateczny swojego prawa do rzeczy albo zachodzg

uzasadnione watpliwosci co do tego prawa.

Rzeczy znalezione, ktérych przyjecia od KMt odmowit wtasciwy starosta, podlegaja

likwidaciji.

KML nie ponosi odpowiedzialnosci za naturalne zuzycie, pogorszenie stanu rzeczy

wynikajgce z jej wlasciwosci, opakowania, wczesniejszego uszkodzenia lub uptywu czasu.

Wydanie rzeczy moze zostac uzaleznione od uprzedniego zwrotu uzasadnionych kosztéw

przechowania, utrzymania, zabezpieczenia lub sprzedazy rzeczy, jezeli obowigzek taki

wynika z przepiséw prawa.

Postanowienia ust. 1-23 stosuje sie odpowiednio do rzeczy porzuconych bez zamiaru

wyzbycia sie wlasnosci oraz zwierzat, ktore zabtgkaty sie lub uciekty.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym paragrafie, odpowiednie zastosowanie

znajdujg przepisy ustawy z 20 lutego 2015 r. o rzeczach znalezionych, Kodeksu cywilnego

oraz inne przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa.”

9. §28(,,Ochronadanych osobowych”) otrzymuje nowe, nastepujace brzmienie:

»8 28. Ochrona danych osobowych

Przetwarzanie danych osobowych w ,Koleje Matopolskie” sp. z 0.0. odbywa sie zgodnie
Z postanowieniami RODO.

Dopetniajagc wymogow art. 13 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0so6b fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolIne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz.
UE L 119 z 27.04.2016, str. 1, z p6zn.zm.), zwanego dalej ,,RODO”, informujemy, co
nastepuje.



Administratorem danych osobowych podréznych/pasazerow jest spotka: ,Koleje
Matopolskie” sp. z 0. o. z siedzibg w Krakowie, ul. Wodna 2, 30-556 Krakow, KRS
0000500799 (Administrator).

Z Administratorem danych mozna kontaktowaC¢ sie na wyzej podany adres

korespondencyjny lub na adres mailowy: sekretariat@kolejemalopolskie.com.pl.

Administrator powotat inspektora ochrony danych, z ktérym kontakt jest mozliwy pod

adresem: jod@kolejemalopolskie.com.pl lub na wyzej podany adres korespondencyjny.

Dane osobowe mogg by¢ przetwarzane w nastepujgcych celach:

1) zawarcia i realizacji umowy przewozu zwigzanej ze swiadczeniem ustug
uzytecznosci publicznej w zakresie transportu publicznego, w szczegdlnosci
w celu zrealizowania procesu zakupu biletbw — w tym drogg elektroniczng — oraz
kontroli biletow i uprawnien przejazdowych podréznego (podstawa prawna
przetwarzania: art. 6 ust.1 lit. b, ¢ oraz f RODO);

2) wykonania obowigzkéw wynikajgcych z Ustawy Prawo przewozowe oraz innych
przepisow regulujacych transport kolejowy (podstawa prawna przetwarzania: art. 6
ust.1 lit. c RODO);

3) wykonania uprawniein wynikajacych z Ustawy Prawo przewozowe oraz innych
przepisow regulujacych transport kolejowy zwigzanych z zgdaniem okazania
dokumentu tozsamosci podréznego oraz zatrzymaniem dokumentu poswiadczajgcego
uprawnienie do ulgowych Ilub bezptatnych przejazdéw, co do ktérego istnieje
podejrzenie podrobienia, przerobienia (podstawa prawna przetwarzania: art. 6 ust. 1
lit. f RODO w zw. z art. 33a ust. 7 Ustawy Prawo przewozowe);

4) wystawienia wezwania do zaptaty z tytutu przejazdu bez waznego dokumentu
przewozu, naruszenia przepis6w o przewozie rzeczy i zwierzat oraz windykacji
naleznosci z tytulu wystawionych wezwan do =zapftaty (podstawa prawna
przetwarzania: art. 6 wust. 1 it f RODO w zw. 2z art. 33a
ust. 3-4 Ustawy Prawo przewozowe oraz w zw. z art. 121 Kodeksu wykroczen);

5) rozpatrywania oraz udzielania odpowiedzi na zgtoszone reklamacje (podstawa
prawna przetwarzania: art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w zw. z § 5 i 6 Rozporzadzenia MTiB
zdnia 24.02.2006 r. w sprawie postepowan reklamacyjnych oraz art. 55
Rozporzadzenia nr 2021/782);

6) rozpatrywania oraz udzielania odpowiedzi na zgtoszone skargi i wnioski
(podstawa prawna przetwarzania: art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w zw. z przepisami
Rozporzadzenia nr 2021/782);

7) wystawienia faktury w zwigzku ze sprzedazg biletéw oraz realizacji obowigzkéw
podatkowych (podstawa prawna przetwarzania: art. 6 ust.l lit. ¢ RODO w zw.
Z przepisami prawa podatkowego oraz przepisami o rachunkowosci);

8) wykonania czynnosci zwigzanych z procedurg postepowania z rzeczami
znalezionymi (podstawa prawna przetwarzania: art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO
w zw. z Ustawg z dnia 20 lutego 2015 r. o rzeczach znalezionych);

9) realizacji obowigzku udzielenia pomocy osobie z niepetnosprawnoscia lub
Z ograniczong sprawnoscig ruchowa podczas realizacji zgtoszonego przejazdu
(podstawa  prawna  przetwarzania: art. 9 ust. 1 lt. g RODO
w zw. z art. 23 i art. 24 Rozporzgdzenia nr 2021/782);

10) realizacji obowigzkéw statystycznych i sprawozdawczych wobec organéw
i urzedéw panstwowych (podstawa prawna przetwarzania: art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO
w zwigzku z przepisami ustawy z dnia 29 czerwca 1995 r. o statystyce publiczne)j);
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11) prowadzenia monitoringu wizyjnego wobec podréznych i innych oséb
korzystajacych z pojazdéw KML wyposazonych w monitoring wizyjny (podstawa
prawna przetwarzania: art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

12) udzielenia odpowiedzi na wiadomos¢ wystang przez podréznego poprzez
formularz kontaktowy na stronie internetowej KML oraz prowadzenia w zwigzku
z tym dalszej korespondencji (podstawa prawna przetwarzania: art. 6 ust. 1 lit. f
RODO);

13) ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami mogacymi wynikngé
Zumowy przewozu lub przepisow prawa w zwigzku z realizowaniem celow
o ktérych mowa powyzej (podstawa prawna przetwarzania: art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

14) wykonania czynnosci zwigzanych ze znalezieniem i wydaniem rzeczy
znalezionych (podstawa prawna przetwarzania: art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w zwigzku
Z przepisami Ustawy z dnia 20 lutego 2015 roku o rzeczach znalezionych).

Wszedzie tam, gdzie obowigzek podania danych osobowych nie bedzie wynikat

Z przepisow powszechnie obowigzujgcego prawa, podanie danych osobowych przez

podroznego jest dobrowolne, jednak niezbedne do realizacji celow wskazanych powyzej.

Brak podania danych osobowych moze uniemozliwi¢ skuteczne dokonanie okre$lonych

czynnosci, np. ztozenie reklamaciji (po bezskutecznym wezwaniu do uzupetnienia danych

zgodnie z przepisami) czy zawarcie umowy przewozu (w przypadku, gdy jest zawierana
drogg elektroniczng).

Odbiorcami danych osobowych mogg byé podmioty, z ktéorymi Administrator zawart

stosowne umowy na Swiadczenie ustug (serwisowych, informatycznych, doradczych,

ksiegowych, ubezpieczeniowych, kurierskich, pocztowych), podmioty przeprowadzajgce
kontrole lub audyty u Administratora oraz podmioty, ktére uprawnione sg do otrzymania
danych przepisami prawa (takie jak urzedy, organy, sady), a takze przewoznicy

i operatorzy, jak réwniez organizatorzy transportu, z ktérymi wspotpracuje KML w ramach

wykonywania ustug przewozu.

Dane osobowe bedg przetwarzane przez czas trwania umowy przewozu i realizacji

towarzyszacych jej celow (windykacji naleznosci, rozpatrzenia reklamaciji), a nastepnie

przez okres niezbedny dla ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami
mogacymi wynikngé z umowy przewozu lub przepiséw prawa, z zastrzezeniem zapisow
ponizej.

Dane osobowe przekazane do celow wystawienia faktury VAT oraz realizacji obowigzkow

podatkowych bedg przetwarzane przez okres 5 lat, liczgc od konca roku kalendarzowego,

w ktorym uptynat termin ptatnosci podatku.

Dane osobowe przetwarzane w celu realizacji obowigzkow wynikajgcych z Ustawy prawo

przewozowe oraz innych przepiséw regulujgcych transport kolejowy bedg przetwarzane

przez czas przedawnienia zobowigzan publicznoprawnych w zakresie ich realizacji.

Dane osobowe przetwarzane w celu prowadzenia monitoringu wizyjnego bedg

przetwarzane przez okres nieprzekraczajgcy 3 miesiecy od dnia nagrania lub do czasu

prawomochego zakonczenia postepowania, jesli majg one postuzy¢ jako dowdd

w sprawie toczgcej sie przed sgdem lub innym organem panstwowym.

Dane osobowe przetwarzane w celu wykonania czynnosci zwigzanych ze znalezieniem

i wydaniem rzeczy znalezionych bedg przetwarzane do momentu uptywu terminu

odbioru/przechowywania rzeczy lub do momentu uptywu okresu przedawnienia

potencjalnych roszczen zwigzanych z przechowywaniem iwydawaniem rzeczy
znalezionych.



14.

15.
16.

17.

18.

Dane nie bedg wykorzystywane do zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym
profilowania.

Dane osobowe nie bedg przekazywane przez KML poza Europejski Obszar Gospodarczy.
Przepisy RODO umozliwiajg skorzystanie osobom, ktorych dane sg przetwarzane,
Z nastepujacych praw:

a) dostepu do danych, w tym uzyskania kopii danych (art. 15 RODO),

b) do sprostowania lub uzupetnienia danych (art. 16 RODO),

¢) do usuniecia danych (art. 17 RODO — w przypadkach tam wskazanych),

d) do ograniczenia przetwarzania danych (art. 18 RODO - przy czym prawo do
ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do
przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze srodkéw ochrony prawnej lub
w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne
wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej lub panstwa czionkowskiego),

e) do zgtoszenia sprzeciwu (art. 21 RODO - gdy przetwarzanie nastepuje na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO),

f) do wniesienia skargi do organu nadzorczego (art. 77 RODO - w przypadku uznania,
ze przetwarzanie ich danych osobowych narusza przepisy RODO),

g) do przenoszenia danych (art. 20 RODO - przystuguje ono w przypadku, kiedy
przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody w mysl art. 6 ust. 1 lit. a lub art. 9
ust. 2 lit. a RODO lub na podstawie umowy w mysl art. 6 ust. 1 lit. b RODO oraz
odbywa sie w sposéb zautomatyzowany).

W celu skorzystania z praw wskazanych powyzej, nalezy zwrdci¢ sie do administratora
danych osobowych (vide: ust. 3-5). KML rozpatrzy, czy zgtoszone zgdania sg zasadne,
a nastepnie udzieli odpowiedzi w terminach wskazanych w przepisach RODO.
Informacje zwigzane w ochrong danych osobowych, o ktérych mowa w przepisach
poprzedzajgcych, zamieszczone sg takze na stronie internetowej przewoznika:
www.kolejemalopolskie.com.pl.”

W pozostatym zakresie Regulamin Przewozu osob, rzeczy i zwierzat oraz obstugi i odprawy
podroznych ,Koleje Matopolskie” sp. z 0.0. (RPO-KML) pozostaje bez zmian.


http://www.kolejemalopolskie.com.pl/

